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Dienstleistungen
der Markant

Europdische Zentralregulierung - Burgschaft - Artikelstammdaten -
Dokumente und Zertifikate - Produktabbildungen - Compliance -
Preisinformationen - Europdische EDI-Plattform -

GDSN - RawMaterialMonitor - ProductSpotlight - ProductWizard
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Zahlungsservices | mach es markant

Europdische

Zentralregulierung

Die Europdische Zentralregulierung (EZR) bietet den Vertragslieferanten und Handelspartnern der Markant eine
optimierte und effiziente Beleg- und Zahlungsabwicklung. Statt an die einzelnen Vertragspartner werden die Belege
zusammengefasst an die Markant als zentrale Regulierungsstelle Ubermittelt.

Die von den Lieferanten und Handlern in elektronischer oder in Papierform angelieferten Belege werden von der
Markant verarbeitet und dabei automatisiert mit den bei der Markant hinterlegten Konditionen und Zahlungszielen
bewertet, wobei auch bilaterale Vereinbarungen zwischen den Lieferanten und Handlern Berucksichtigung finden.

Die bewerteten Belege werden abschlieBend hdndler- und lieferantenseitig zu einer woéchentlichen Abrechnung
verdichtet, sodass sich die Zahlungsabwicklung der beteiligten Vertragslieferanten und Handelspartner auf eine
Transaktion pro Woche reduziert.

Die Europdische Zentralregulierung ist eine Kerndienstleistung der Markant und wird aktuell in den Landern Dé&nemark,
Deutschland, Osterreich, Polen, Schweiz, Slowakei, Tschechische Republik, Kroatien, Slowenien, Rumdanien und Ungarn

angeboten.
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lhre Vorteile

* Weniger Verwaltungsaufwand und -kosten * UnterstUtzung durch ein breites Angebot an

* Flexible Optionen fur eine verbesserte MRS e e

Liquiditatsplanung * 100-prozentiger Schutz vor Forderungsausfallen

* Synergien durch optimierte Zahlungszyklen
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Blirgschaft

Das Risiko einer Handlerinsolvenz und die daraus
resultierenden Forderungsausfdlle fur die
Lieferanten kénnen betrachtlich sein. Verscharft
wird dieses Problem durch die zunehmende
Internationalisierung.
Daher erfordert europaweites Handeln auch eine
europaweite Absicherung!
In Kooperation mit der Euler Hermes Deutschland
Niederlassung der Euler Hermes SA bietet Ihnen
die Markant eine einzigartige internationale
Garantie:
Es handelt sich dabei um eine
selbstschuldnerische Garantie der Euler Hermes
P SA bei welcher die Zahlungen in voller Hohe zu
100 Prozent gegen Forderungsausfalle
abgesichert sind. Die Absicherung gilt fur
Vertragslieferanten der Markant zur Absicherung
aller Forderungen gegen alle Markant
Handelspartner und die Markant AG.

Ihre Vorteile

* Kein Limit fur den Deckungsschutz e Liquiditatsprifung durch Begleichung aller offe-

Ford im Schadensfall
* Kein Selbstbehalt (Vollkasko statt Teilkasko) nen roraerungen im schadensta

¢ Keine Kosten und kein Aufwand im
Insolvenzverfahren

& markant



Produktinformationen | mach es markant

Artikelstammdaten

Markant betreibt einen umfassenden Datenpool, in dem Artikelstammdaten zu Produkten verschiedener Branchen und
Zielmarkte vorhanden sind. Zentrale Eigenschaften des Markant Datenpools (m.PIM) sind der stetige Zuwachs an
Stammdaten und die Erhaltung sowie Steigerung der Datenqualitdt.

Die Daten kénnen in m.PIM optional auch via GDSN an Handler publiziert werden, die keine Markant Handelspartner sind.

@ morkont

Ermtie Shatint

lhre Vorteile

» Kosten- und Zeitersparnis bei Prozessen: Erleich-
terung von manuellen Tatigkeiten und Reduktion
von Abwicklungszeiten.

* Elektronischer Artikelpass: Durch die Daten-
bereitstellung der Lieferanten ist es den Markant
Handelspartnern moglich, einen Artikelpass zu
generieren. Dadurch wird die Datenbereitstellung
erleichtert.

* Zentrale Schnittstelle: Markant gewdhrleistet die
Erreichbarkeit aller Markant Handelspartner Uber
einen Prozess sowie die exklusive Bereitstellung fir
bestimmte Handler. Durch die Anbindung an das
GDSN-Netzwerk ermoglicht Markant nun auch
Handlern die Abholung relevanter Stammdaten,
die keine Markant Handelspartner sind.

* Prozessvereinfachung: Durch die Datenbereitstel-
lung Uber ein Portal, die Bereitstellung an mehrere
Handler gleichzeitig und die potentielle Ablése
des Artikelpasses kbnnen Prozesse vereinfacht
werden.

¢ Fehlerreduktion: Durch Hintergrundprozesse kann
das System fehlerhafte Angaben erkennen und in
Form einer Meldung an die Support-Mitarbeiter
weiterleiten bzw. Lieferanten zur Ergéinzung/Kor-
rektur auffordern.
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Dokumente

und Zertifikate

Die Markant Datenbank dient beispielsweise der Bereitstellung von verschiedensten produkt- und unternehmens-
spezifischen Dokumenten, wie Bio-Zertifikaten, Sicherheitsdatenblattern oder Vorlizenzierungs-bestatigungen
(Entpflichtungserklarungen). Der Zugriff auf die Dokumente ist den Markant Handelspartnern tber ein zentrales Tool
maoglich. Dokumente kdnnen Uber die Markant direkt oder tUber andere 6ffentliche Stammdatenpools bereitgestellt
und in der Datenbank jederzeit eingesehen und verwaltet werden.
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Ihre Vorteile

* Aktualitat: Die Aktualitét der Dokumente kann * Verfiigbarkeit: Durch die Sicherung der Dokumen-
durch die Angabe des Giiltigkeitszeitraums und te konnen unsere Handelspartner jederzeit auf die
eine damit verbundene Uberpriifung gewdhrleis- Berichte, Erklarungen und Zertifikate zugreifen und
tet werden. diese bei Priifungen vorweisen.

* Zentrale Schnittstelle: Dokumente kénnen allen * Transparenz: Durch Produktzertifikate in den On-

Markant Handelspartnern und optional anderen lineshops kénnen die Kundenbindung und das
zur Verfligung gestellt sowie exklusiv bestimmten Kundenvertrauen gestarkt werden.
Handlern bereitgestellt werden.

* Zentrale Verwaltung: Durch die Bereitstellung der
e Zusammenfihrung: Produktdokumente kénnen Dokumente an einem Ort wird eine zentrale Ver-
durch Angabe einer GTIN mit dem vorhandenen waltung fur die beteiligten Partner ermoglicht.
Stammdatensatz und Bild verknUpft werden. Damit
entsteht fur die Handler ein umfangreiches Profil
eines Produktes.
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Produktabbildungen

Der Markant Datenpool beinhaltet ein Media-Asset-Management-System fir Produktabbildungen, die regelmafig auf
ihre Aktualitait gepruft werden. Handler haben hier die Méglichkeit Bilddaten in verschiedener Qualitat und fir
verschiedene Nutzungsbereiche abzuziehen. Voraussetzung ist hier die Publikation an den Zielmarkt oder an dezidierte
Handler durch die Lieferanten. Das Anforderungsprofil orientiert sich an der Guideline fur Produktabbildungen von ECR
Austria.

Die Daten sind dadurch stets aktuell, immer verfigbar und flexibel einsetzbar — fur alle relevanten Ausgabemedien
oder Zielsysteme im Print- (zum Beispiel fiir Werbeprospekte) oder Nonprint-Bereich (beispielsweise fir Onlineshops
oder Smartphones).
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lhre Vorteile

* Qualitatsgepriift und aktuell: Permanente Quali- * GroBe Reichweite: Die Markant Bilddatenbank
tats- und Aktualitatsprifung der bereitgesteliten ist das Bindeglied zwischen den Lieferanten und

Produktabbildungen. Die Abbildungen sind in Handelspartnern, wenn es um Bilddaten geht.
verschiedenen Formaten abrufoar und damit fir Somit genugt eine einmalige Bereitstellung durch
diverse Anwendungsbereiche geeignet. die Lieferanten, um all unsere Handelspartner,
bzw. optional auch weitere Handler zu erreichen.

* Bildbearbeitungsservice (m.ImageOptimizer):
Markant bietet einen umfassenden Service im  Zentrale Schnittstelle: Anbindungen an bestehen-
Bereich der Bildbearbeitung an, um bei der Stei- de Losungen und Workflows vereinfachen die Da-
gerung der Bildqualitat zu unterstitzen. Dieser tenubertragung. Die Markant Services International
Bildbearbeitungsservice dient speziell der Anpas- GmbH biet_et die Einrichtung einer automatisierten
sung von Produktabbildungen der FMCG-Branche. Datenbereitstellung an.
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Compliance

Markant bietet mit dem Compliance-Portal

One Globe Lieferanten und Handlern einen
gesammelten Uberblick zu aktuellen Rechts- und
Nachhaltigkeitsthemen. Hier werden relevante
Inhalte aus dem Food- und Nonfood-Sektor
ausfuhrlich und leicht verstandlich fir alle Markant
Kunden aufbereitet.

Hintergrund dieser Initiative der Markant sind die
steigenden Anforderungen an Produkte und
Produktionsprozesse vonseiten der Gesetzgeber
und der Verbraucher. Mit One Globe sichern wir
Ilhren Vorsprung durch Wissen.

(> XV g

Ihre Vorteile

* Rechtsthemen & Gesetzesdnderungen: Mit One * Fachfragen an Experten: Hier besteht die Moglich-
Globe bleiben Sie auf dem aktuellen Stand bei keit, direkt Fragen zu Themen des Handels an das
allgemeinen Rechtsthemen in der Food- und Markant Compliance-Expertenteam zu stellen.

Nonfood-Branche (zum Beispiel: Lieferkettenge- « Krisenmanager-Datenbank: Dieses Kontaktver-
setz, Entwaldungsverordnung etc.) waltungssystem ist die Basis fur eine effiziente und
o Umwelt: Auf One Globe finden Sie alle Nachhal- sofortige wechselseitige Kommunikation zwischen
tigkeitsthemen gesammelt auf einer Seite. Lieferanten und Handlern im sogenannten Krisen-
fall (z. B. bei Produktriickrufen und -riicknahmen
sowie Reklamationen).
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Preisinformationen

Das Tool Markant Price Monitor (MPM) liefert Informationen zu Aktions- und Regalpreisen und bietet damit Transparenz am
Markt. Das einfach zu bedienende Auswertungsprogramm Uberzeugt durch schnelle Antwortzeiten, passende Standard-
Reports und Flexibilitait. Verschaffen Sie Inrem Unternehmen einen Wettbewerbsvorsprung!

lhre Vorteile

* Einfache Detailanalyse: Eine umfangreiche und
individuelle Filtersetzung ermaoglicht vielfaltige
Auswertungen. Diese wird bei allen Arbeitsfeldern
automatisch angewandt und kann fir eine kunfti-
ge Nutzung als Lesezeichen komfortabel gespei-
chert werden.

» Optimale Darstellung der Werbetrager: Mit einer
Blatter- und Zoom-Funktion per Mouseover lassen
sich alle Produktabbildungen schnell und einfach
auf Aktualitat und Richtigkeit Gberprifen und

herunterladen.

* Preisinformationen: Mit einem Klick erhalt der An-
wender einen optimalen Uberblick, da eine regel-
maRige Aktualisierung stattfindet.

* Zeit- und Kostenersparnis: Moglichkeit der Ablése
einer laufenden eigenen Erfassung von Preisen.

* Alerting und Reports: Uber individuell eingestellte
Trefferlisten konnen aktuelle und vergangene Ak-
tionen per E-Mail zugestellt werden.

* Regalpreise: Der Markant Price Monitor bietet
mit bestehenden Funktionen und neuen Spalten
(Preiséinderung, GTIN) einen besseren Uberblick
direkt im Tool.

& markant



B2B-Integration | mach es markant

Europdische EDI-Plattform

fir Industrie und Handel

Im EDI-Prozess werden die diversen Datenstrome Uber den Datenpool der Markant zusammengefasst und entsprechend
der Anforderung der einzelnen Lieferanten und H&ndler bereitgestellt.

Uber ein hochverfiigbares EDI-Cluster-System erfolgt das Clearing von Nachrichtentypen wie Bestellungen, Lieferscheinen
oder Rechnungen. Automatisierte Eskalationsmechanismen in der technischen Ubertragung von Daten schaffen dabei
Transparenz und sichern so die Qualitat der Geschaftsprozesse.

Im Rahmen der Kommunikationsplattform besteht durch eine eigenstandige WebEDI-Losung die Moglichkeit, nicht EDI-
fahige Lieferanten anzubinden. Formale Prifungen und strukturierte Verkniipfungen der Vorg&nge ergdnzen das Spektrum
des Services EDI.

lhre Vorteile
Unsere LeiStu ngen » Support: Beratung, Hilfestellung und Fehleranalyse

entlang der EDI-Prozesskette
* Akquise: Konsequente Beschaffung von elektro-
nischen Daten entlang der Wertschopfungskette
zur Prozessintegration und -optimierung

* Gewdhrleistung der Datenqualitat fur Vertragslie-
feranten und Handelspartner der Markant

¢ Aufwand- und Kostenreduzierung bei internen und

* Clearing: Technische Umsetzung und Uberwa- ) .
externen Business-Prozessen durch automatische

chung der Nachrichtentypen vom Quell- zum
Zielsystem

Uberwachung und Eskalation

* Senkung der Transaktionskosten durch Bindelung
und Einsatz neuer Techniken

 Support: Beratung, Hilfestellung und Fehlerana-
lyse entlang der EDI-Prozesskette

* Bertcksichtigung der jeweils aktuellen rechtlichen
Aspekte

* 24/7-Dienstleistungen

¢ Markant unterstitzt die standardisierten Nach-
richten und Formate nach GS1-Standard

& markant
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Das Global Data Synchronisation Network, kurz GDSN, erméglicht Lieferanten und Handlern einen effizienten Produkt-

Daten-Austausch weltweit Uber mehr als 45 Datenpools.

Verfligbare und korrekte Produktinformationen sind der Schlussel zum Erfolg. GDSN automatisiert Vorgdnge und

spart deutlich Zeit und Geld.

Durch den elektronischen Artikeldatenaustausch in einem standardisierten und maschinenlesbaren Format

entfallen manuelle Arbeitsschritte fast vollstéindig. Tauschen Sie Produktstammdaten grenzenlos automatisch aus,

indem Sie sich bei dem GS1-zertifizierten GDSN-Datenpool der Markant anmelden.
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lhre Vorteile

* Fehlerreduktion: m.GDSN sorgt durch die auto-
matisierte Datenerfassung, eine benutzerfreund-
liche Oberflache, die API-basierten Bereitstellung
der Daten sowie die intuitive Darstellung von Va-
lidierungsergebnissen fur eine Fehlerreduktion bei
den bereitgestellten Produktstammdaten.

* Schnelleres Time-to-Market: Informationen
fur den Listungsprozess werden in Echtzeit zur
Verfigung gestellt.

* Bessere Datenqualitét: Durch Standardisierung
und Validierungsregeln kann eine héhere Daten-
qualitat erreicht werden.
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* Reduktion von Logistik- und Lagerkosten:
Dank der vollsténdigen Bereitstellung aller artikel-
bezogenen Logistik-Informationen reduzieren sich
allgemein die Kosten fur Logistik und Lager.

* Zeitersparnis und Effizienzsteigerung: GDSN
bietet die Option, an unterschiedliche Zielmdarkte
mit Bertcksichtigung nationaler Spezifikationen
zu publizieren. Dies ermoglicht eine Steigerung
an Effizienz und eine Ersparnis an Zeit. Marketing-
informationen und Produktbilder sind integriert
Uber ein Tool Ubertragbar.
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m.RawMaterialMonitor

Der RawMaterialMonitor dient als Informationsquelle zur Rohwarenbeschaffung. Die Integration unterschiedlichster
Datenquellen aus aller Welt in einem Tool erméglicht umfassende Vergleiche und Analysen ohne zeitaufwdndige
Recherche.

Die intuitive und leicht verstandliche Visualisierung der Rohstoffentwicklungen bietet Transparenz und kann als
Grundlage fur Inre Kundengesprdche dienen.
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Ihre Vorteile

* Volle Transparenz uber Rohstoffpreise: Einzel- * Markant Models Library: Markant stellt Gber 200
ne Rohstoffe und deren Entwick|ung’ aber auch eigens kreierte Kostenmodelle fur Food- und Non-
Trends und Vergleiche mehrerer Rohstoffe unter- Food-Produkte zur Verfugung. Diese Library kann
schiedlicher Herkunft, kénnen in einer Grafik durch neue Kostenmodelle stetig ergdnzt werden.
dargestellt werden. In den Markant Kostenmodellen werden jeweils

5 von 10 méglichen Komponenten nach Kosten

vorselektiert und grafisch dargestellt. Somit sind

die Kostentreiber eines Produktes und deren Ent-
wicklung in Bezug auf die Gesamtkosten auf den
ersten Blick erkennbar.

* Grundlage fiir Beschaffungsentscheidungen:

Das Wissen Uber die entscheidenden Marktprei-

se der Rohstoffe, |&sst jeden Vertragspartner mit

gleichwertigem Informationsstand sicher in die

Verhandlungen gehen. Vorhandene Rohstoffpreise

unterschiedlicher Herkunftsmdrkte erméglichen Persénlicher Bereich: Rohstoffserien, -vergleiche

eine stroteg]sche Pre]gentsche]dung_ und Kostenmodelle sowie individuell ongelegte
Alarme und Trends ermoglichen einen raschen
Uberblick tber die eigens kreierten Favoriten und
direkten Zugriff darauf.
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m.ProductSpotlight

ProductSpotlight unterstutzt Lieferanten und Handler bei der Positionierung neuer Produkte und der Beobachtung
relevanter Markttrends.

Es stellt einen digitalen Kommunikationskanal zwischen Handel und Industrie bereit und erleichtert dadurch

das Fuhren von Listungsgesprdchen.
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Ihre Vorteile

» Erhohte Sichtbarkeit: Lieferanten haben die * Zeitersparnis und Fehlerreduktion: Durch die
Moglichkeit, detaillierte Informationen zu ihren Moglichkeit der Datentibertragung aus und

Produkten bereitzustellen und Produktneuheiten an m.PIM reduziert sich der Aufwand bei der
ZuU prdsentieren. Erfassung von Daten. Lieferanten Ubertragen

die Daten an das Markant PIM-System und

* Trend-Reports auf Produktebene: Handler wah- stellen komplette Artikeldatensatze aus m.PIM

len intergssontg Produkte aus und bewerten diese an das ProductSpotlight zur Verfigung.
anhand integrierter Trend-Reports.

¢ Einfachere Kommunikation und Zusammenarbeit:
Handler und Lieferanten kollaborieren Uber die Platt-
form und fuhren Listungsgesprdche. Das Tool verfugt
Uber Kollaborationsfunktionen zur Musterbestellung,
zu Angebotsanfragen und Ausschreibungen.
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m.ProductW,izard

Kl-generierte Produktbotschaften

Markant bietet mit ProductWizard ein Kl-basiertes Tool fur die Erstellung individueller Marketingtexte. Mittels Kinstlicher
Intelligenz erméglicht es Ihnen die Generierung von Produktbeschreibungen, um Ihre Produkte effizient vermarkten zu
kénnen.
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lhre Vorteile

* Marketingtexte — individuell, personalisiert und * Zeit und Aufwandersparnis: Durch die Kl werden
kanalspezifisch: Die KI-Technologie unterstitzt Ihr allgemein Zeit und Aufwand bei der Texterstellung
Marketing durch die Erstellung individueller und reduziert. Aufgrund Ihrer Angaben wird schnellst-

zielgruppenspezifischer Produktbotschaften fir moglich und effizient eine flr Sie zugeschnittene
verschiedene Kandle. Marketingbotschaft generiert.

* Anbindung an m.PIM (Markant PIM-System): * SEO-Optimierung: Mittels passender Marketing-
Far Qnsprechende und detaillierte Werbetexte texte wird Ihre Auffindbarkeit Gber Suchmaschinen
integriert die K| die vorhandenen Produktstamm- gezielt unterstutzt.
daten aus m.PIM. Durch diese Anbindung an das
Markant PIM-System und die dadurch mogliche
Integration bestehender Produktstammdaten
werden Prozesse vereinfacht.

& markant



