Studie im Auftrag der AK Wien

Erwartungen von
Verbraucher:innen

Fokus: Werbung mit ,,Made in Austria“,
Regionalitat und Tierwohl
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Gesamt

mannlich

weiblich

bis 29 Jahre

30 bis 45 Jahre

46 bis 60 Jahre

61 Jahre und alter

Gesamt

Geschlecht

1- sehr wichtig
2

3
4
5 - gar nicht wichtig
eif3 nicht

Wichtigkeit
Konsument:.innen-
schutz

Wie wichtig ist Thnen Konsumentenschutz im Allgemeinen?
Geben Sie bitte eine Note: 1 = sehr wichtig,5 = gar nicht
wichtig, dazwischen konnen Sie abstufen.

Basis: Gesamt, n = 800
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Allgemeine Verbraucherprodukte Persdnliche Guter wie Bekleidung,

wie Haushaltsartikel,
Freizeitartikel oder Mobel

Schuhe, Bettwasche,
Spielzeug, Schmuck etc.

-

Komplette Herstellung in Osterreich

Rohstoffe aus Osterreich
Herstellung von Teilen des Endproduktes in Osterreich
Firma, die Produkt in Verkehr bringt, aus Osterreich

weiB nicht / keine Angabe

Erwartungen:
,Made in Austria*

(1/3)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Made in Austria' oder
'Osterreichisches Produkt' oder Vergleichbares auf folgenden
Produkten lesen? [Mehrfachnennung]

Basis: Gesamt, n = 800
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Medizinische Guter Kosmetik und
Gesundheitsprodukte Hygieneartikel

2y )Y

Komplette Herstellung in Osterreich

Rohstoffe aus Osterreich

Herstellung von Teilen des Endproduktes in Osterreich
Firma, die Produkt in Verkehr bringt, aus Osterreich

weiB nicht / keine Angabe

Erwartungen:
,Made in Austria*

(2/3)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Made in Austria' oder
'Osterreichisches Produkt' oder Vergleichbares auf folgenden
Produkten lesen? [Mehrfachnennung]

Basis: Gesamt, n = 800
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Lebensmittel/Getranke

Komplette Herstellung in Osterreich
Rohstoffe aus Osterreich
Herstellung von Teilen des Endproduktes in Osterreich

Firma, die Produkt in Verkehr bringt, aus Osterreich

weiB nicht / keine Angabe

Erwartungen:
,Made in Austria*

(3/3)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Made in Austria' oder
'Osterreichisches Produkt' oder Vergleichbares auf folgenden
Produkten lesen? [Mehrfachnennung]

Basis: Gesamt, n = 800
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~Made in Austria*

Verbraucherprodukte
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68% 75%

.. der Befragten erwarten eine komplette Herstellung
in Osterreich (inkl. dsterreichischer Rohstoffe), wenn

entsprechende Produkte als ,,0sterreichisch* oder
»Made in Austria“ ausgelobt werden.
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Mehr als zwei Drittel der
Konsument:innen
erwarten bei

Rohstoffe aus und
Herstellung in Osterreich

= bei Lebensmitteln am starksten




geerntet und verarbeitet in
Osterreich

verarbeitet in Osterreich

bessere Qualitat

weniger Schadstoffe

Nichts von dem

Anderes

weil nicht / keine Angabe

Erwartungen bei Obst und Gemuse
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Obst- und Gemuseprodukte

Erwartungen bei
Bezeichnungen wie
,Osterreich®,
,heimisch" oder
osterreichische Flagge

(1/4)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Osterreich', 'heimische
Qualitdt' oder die Osterreichische Flagge auf verarbeitetem
Obst und Gemdiise (z.B. Saft, Essiggurkerl, Ketchup)
lesen/sehen? (Mehrfachantwort moglich)

Basis: Gesamt, n = 800
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alle verwendeten Olsaaten
geerntet und verarbeitet in
Osterreich

bessere Qualitat

verarbeitet in Osterreich /
Olsaaten von Uberall

weniger Schadstoffe

Nichts von dem

Anderes

weil nicht / keine Angabe

Erwartungen bei Pflanzenolen

6

-

Pflanzenole

Erwartungen bei
Bezeichnungen wie
,Osterreich®,
,heimisch" oder
osterreichische Flagge

(2/4)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Osterreich', 'heimische
Qualitdt' oder die Osterreichische Flagge auf Pflanzendlen
lesen/sehen? (Mehrfachantwort moglich)

Basis: Gesamt, n = 800
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Tiere leben in Osterreich /
Futtermittel dberwiegend aus
Osterreich

verarbeitet in Osterreich

bessere Tierhaltung / mehr
Tierschutz

Tiere leben in Osterreich /
Futtermittel von Uberall

konsumiere / kaufe solche
Produkte nicht

Nichts von dem

Anderes

weil nicht / keine Angabe

Erwartungen bei Produkten von lebenden Tieren

2

Milch, Kase, Mayo & Co

Erwartungen bei
Bezeichnungen wie
,Osterreich®,
,heimisch" oder
osterreichische Flagge

(3/4)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Osterreich', 'heimische
Qualitdt' oder die Osterreichische Flagge auf Produkten von
lebenden Tieren (z.B. Milch, Kdse, Butter, Eierteigwaren
Honig etc.) lesen/sehen? (Mehrfachantwort moglich)

Basis: Gesamt, n = 800
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Tiere in Osterreich geboren,
gemastet und geschlachtet

bessere Tierhaltung / mehr
Tierschutz

verarbeitet in Osterreich

Tiere in Osterreich gemastet
und geschlachtet

Tiere geschlachtet in
Osterreich

konsumiere / kaufe solche
Produkte nicht

Nichts von dem

Anderes

weif nicht / keine Angabe

Erwartungen bei Fleisch und Fleischprodukten

Fleisch, Wurst & Co

Erwartungen bei
Bezeichnungen wie
,Osterreich®,
,heimisch" oder
osterreichische Flagge

(4/4)

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'Osterreich', 'heimische
Qualitdt' oder die Osterreichische Flagge auf Fleisch und
Fleischprodukten (z.B. Schinken, Speck, Wurst, Streichwurst,
gewiirztes verpacktes Grillfleisch) lesen/sehen?
(Mehrfachantwort moglich)

Basis: Gesamt, n = 800
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| f U ‘ - geerntet und verarbeitet in O
4 - - 1/3 erwartet bessere Qualitat
AN - 1/4 erwartet weniger Schadstoffe

- gehalten und geschlachtet in O

- Futtermittel aus O
- 1/3 erwartet mehr Tierschutz



aus meinem Bundesland

aus Osterreich

aus meinem direkten Umkreis
(max. 50 km)

aus meinem weiteren Umkreis
(max. 100 km)

aus der EU

,Regionale*
Lebensmittel:
Erwartete

Distanz?

Welche Entfernung erwarten Sie sich, wenn Sie 'regional’,
'Regionalitdt' oder 'aus der Region' bei LEBENSMITTELN
lesen?(Mehrfachantwort moglich)

Basis: Gesamt, n = 800
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,Regionale*
Lebensmittel:
Erwartungen
hinsichtlich
Wertschopfung

65% 33% 20%

wichtige Verarbeitungsschritte

Was erwarten Sie sich, wenn Sie 'regional', 'Regionalitat’

ganzii \éV:rr'sggi%pnfU ng alle Veifé%?éi%?jicmltte in der Region, oder '?aus der Region' bei LEBENSMITTELN
(Rohstoffe und Verarbeitung) Rohstoffe auch von ar,mderswo Rohstoffe/Vorprodukte lesen(Mehrfachantwort mglich)

auch von anderswo )
Basis: Gesamt, n = 800
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B -« s

Futtermittel aus der Region

Futtermittel aus Osterreich

Futtermittel aus der EU

die Herkunft der Futtermittel ist hier nicht relevant fur mich
weil3 nicht / keine Angabe

Regionale
Lebensmittel:
Herkunft der

Futtermittel

Wenn Fleisch, Milch, Eier, Fisch oder Produkte daraus als
'regional' ausgelobt werden, was erwarten Sie sich
hinsichtlich der Fiitterung der Tiere?

Basis: Gesamt, n = 800
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Regionalitat

Wenn Lebensmittel als ,,regional* oder
»aus der Region“ kommend bezeichnet werden, dann erwarten...
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96% 48% 65%
...dass diese Lebensmittel ...dass diese Lebensmittel ..dass die gesamte Wertschépfungskette der
zumindest aus Osterreich aus einem Umkreis von Region zuzuschreiben ist (Rohstoffe aus der
kommen. max. 100km kommen. Region, Verarbeitung in der Region).
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/ kein klares Bild bei der Distanz, aber:
>y~ ‘ - Die Halfte erwartet max. 100 km

- 2/3 erwarten Rohstoffe aus und
Verarbeitung in der Region
- 1/5 erwartet Futter aus Region (tier. LM)



Gesamt

| Wichtigkeit
Geschlecht °

Tierschutz
Alter

30 bis 45 Jahre

46 bis 60 Jahre

61 Jahre und alter

M 1-sehrwichtig Wie wichtig ist Ihnen Tierschutz im Allgemeinen? Geben Sie
w2 bitte eine Note: 1 = sehr wichtig, 5 = gar nicht wichtig,

B i dazwischen konnen Sie abstufen.

B 5 - gar nicht wichtig . B

= weiB nicht Basis: Gesamt, n = 800
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stressfreie Schlachtung (z.B. kurze
Transportwege, wirksame Betaubung)

gute Tierhaltung im Stall (ausreichend
Platz, gute Luftung, Tageslicht etc.)

gute FlUtterung (z.B. artgerechte
Futterung, gentechnikfreies Futter)

keine dem 'Management' dienenden
Eingriffe (z.B. Schwanze abschneiden,
betaubungsfreie Kastration)

Tierarzneimittel und Antibiotika
nur zur Behandlung von Krankheiten

Auslaufim Freien

Weidehaltung / Freilandzeiten
so oft wie moglich

Keine Anbindehaltung
(Tiere kdnnen sich im Stall frei bewegen)

keine Vollspaltenbdden

kurze / keine Lebendtiertransporte

Cruppentierhaltung

7

o
N

N
o
N

»
[=]

sehr wichtig

ziemlich wichtig

nicht wichtig

Uberhaupt nicht wichtig
weil3 nicht / keine Angabe

1

— |

Tierwohl:
Wichtigkeit

verschiedener
Maf3nahmen

Wie wichtig sind IThnen im Bezug auf Tierwohl folgende
Punkte? Geben Sie bitte eine Note: 1 = sehr wichtig, 5 = gar
nicht wichtig, dazwischen konnen Sie abstufen.
(Randomisieren)

Basis: Gesamt, n = 800
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365 Tage Auslauf?

W die Tiere sind taglich auf der Weide im Freien.
" die Tiere kdnnen jederzeit ins Freie.
die Tiere konnen sich immer frei im Stall bewegen.
. die Tiere kénnen sich stundenweise frei im Stall bewegen.
~ weil nicht [ keine Angabe

Was erwarten Sie sich, wenn Sie '365 Tage Auslauf'
lesen/sehen?

Basis: Gesamt, n = 800
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Ve _ - fur 88% wichtig
"o~ . - - alle Kriterien fur >80% wichtig
T N - wichtigste Kriterien:
-- gute Tierhaltung (platz, Luftung, Licht)
-- stressfreie Schlachtung
-- gute Futterung (artgerecht, gentechnikfrei)
-- Auslauf im Freien / Weidehaltung
-- keine Eingriffe zum ,,Management*
-- kurze Transportzeiten
-- keine Anbindehaltung



Geschmack
Tierschutz
gentechnikfrei

gesunde Ernahrung

hergestellt in Osterreich aus
osterreichischen Rohstoffen

Regionalitat

Preis

klimaschonend hergestellt
Bio-Produkt

nicht hochverarbeitet

hergestellt in Osterreich,
Rohstoffe auch von anderswo

lange Haltbarkeit
handwerklich hergestellt
wenig Kalorien
vegetarisch

vegan

Convenience
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sehr wichtig

ziemlich wichtig

nicht wichtig

Uberhaupt nicht wichtig
weiB nicht / keine Angabe

Konsumverhalten:
Wichtigkeit
diverser Kriterien

f20: Wie wichtig sind Ihnen folgende Punkte beim Kauf von
Lebensmittel?

Basis: Gesamt, n = 800

IFES 21917161 Verbraucherinnenerwartungen




auf gar nichts
Bio-Produkt

vegan

wenig Kalorien
Convenience
vegetarisch
handwerklich hergestellt
lange Haltbarkeit

Regionalitat

hergestellt in Osterreich aus
osterreichischen Rohstoffen

hergestellt in Osterreich,
Rohstoffe auch von anderswo

nicht hochverarbeitet
gesunde Erndhrung
klimaschonend hergestellt
Tierschutz

gentechnikfrei
Geschmack

weil nicht

—
|

N

- K .

Verzicht auf
Grund der
Teuerung

Auf welche Punkte wiirden Sie bzw. verzichten Sie bereits auf
Grund der Teuerung?

Basis: Gesamt, n = 800
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GCesamt

Gesamt 10 12

Auskommen mit
dem Einkommen

Geschlecht

mannlich

weiblich

Bildung

ohne Matura
mit Matura

Universitat, Fachhochschule

Haushaltstyp

Einpersonen-HH

Mehrpersonen-HH 10 12
ohne Kinder

mit Kindern

Wiirden Sie sagen, dass Ihr Einkommen Ihren Bediirfnissen
ungefahr entspricht? Welche der vier folgenden Antworten
trifft am ehesten zu?

Ich kann sehr gut davon leben.
Es reicht vollkommen aus.

Es reicht gerade.

Es reicht nicht aus.

[ weilB nicht / keine Angabe

Basis: Gesamt, n = 800
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Gesamt

Sl - D Spurbarkeit der
Geschlecht

mannlich Teue ru ng
Alter

30 bis 45 Jahre

46 bis 60 Jahre

61Jahre und alter

Derzeit steigen die Preise fiir Lebensmittel, Energie und
Mobilitat. Ist diese Teuerung fiir Sie personlich spiirbar oder
nicht spiirbar?

B Ja, derzeit stark spurbar.

| Ja, derzeit leicht spurbar.

| Nein, derzeit eher nicht spurbar.

B Nein, macht fur mich derzeit keinen Unterschied.
[ weiB nicht / keine Angabe

Basis: Gesamt, n = 800
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Daten zur Studie

Reprasentativ

Die Studie soll die Meinung und
Erwartung der 6sterreichischen
Konsument:innen wiederspiegeln

Stichprobe: n = 800

Grundgesamtheit: Wohnbevolkerung in Osterreich
ab 16 Jahren

Um Repradsentativitat zu erreichen wurde ein
besonderes Augenmerk auf soziodemographische
Merkmale wie Alter, Geschlecht, Bildung und
Bundesland gelegt, einerseits in der
Stichprobenziehung und Riicklaufkontrolle und
andererseits in der Gewichtung.

Erhebungszeitraum:
Anfang bis Mitte Janner 2023

IFrES

800 Befragte

sind laut Empfehlung des VdMI* eine
reprasentative Stichprobe fiir eine
osterreichweite Befragung

Mit 800 Befragten hat man eine Schwankungsbreite
von zirka 3,5%. Somit kann man solide Aussagen
uber die Erwartungen der Gesamtbevolkerung in
Osterreich treffen.

*VdMI — Verband der osterreichischen Markt- und
Meinungsforschungsinstitute
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CATI/CAWI-Mix

Mixed-Mode (telefonisch und online)

Um die unterschiedliche Erreichbarkeit
verschiedener soziodemographischer Gruppen zu
beriicksichtigen, wurde diese Methode
angewendet.

F N

Telefon-Interviews

L=
i

Anteil Online-/Telefon-Interview

Online-Interviews

Alter der Teilnehmer*innen

IFES-TEAM

Projektleitung: Stefan Friesenbichler
Wissenschaftliche Mitarbeit: Alexander Brenn
Auswertung und Statistik: Theresa Schmid, BSc
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